
№ Наименование операции

Prior Lite Prior Super Premium Direct 
(1)

Premium Prime 
(1)

1 Оформление пакета сервисов
(16)

1.1 Впервые в течение последних 12 месяцев

1.2 Повторно в течение последних 12 месяцев 
(2) 4,50 BYN 7,50 BYN 22,00 BYN 58,00 BYN

2 Обслуживание пакета сервисов (в месяц) 
(3) 4,50 BYN 7,50 BYN 22,00 BYN 58,00 BYN

3 Критерии применения специальных условий:

3.1
Сумма безналичных расчетов с использованием платежных карточек, открытых к счетам клиента, за 

предыдущий календарный месяц 
(4) 100,00 BYN 1 000,00 BYN 3 000,00 BYN 5 000,00 BYN

3.2
Сумма ежедневного неснижаемого остатка по всем текущим счетам клиента в белорусских рублях в 

предыдущем календарном месяце 
(5) 500,00 BYN 1 500,00 BYN 5 000,00 BYN 8 000,00 BYN

3.3 Сумма денежных средств, переданных в доверительное управление 
(6) - - 25 000,00 EUR 75 000,00 EUR

3.4 Сумма зачислений зарплаты на счета клиента в предыдущем календарном месяце 
(24) 500,00 BYN 1 500,00 BYN - -

3.5 Сумма карточных валютно-обменных операций в предыдущем календарном месяце
(25) 1 000,00 BYN 3 000,00 BYN - -

3.6 Возраст клиента - владельца пакета сервисов менее 23 лет - - -

4
Восстановление пакета сервисов в течение 12 месяцев с момента приостановления его 

обслуживания 
(7) 9,00 BYN 15,00 BYN 44,00 BYN 116,00 BYN

5
Выпуск платежных карточек (основных и на доверенное (третье) лицо), включенных в пакет 

сервисов (BYN/ USD/ EUR/ RUB)
5.1 2 Visa Classic / MasterCard Standard Включена в пакет - - -
5.2 2 Visa Gold / MasterCard Gold, 1 Visa Classic / MasterCard Standard - Включена в пакет - -
5.3 2 Visa Signature, 2 Visa Gold / MasterCard Gold - - Включена в пакет -

5.4 2 Visa Infinite / World MasterCard Black Edition, 2 Visa Gold / MasterCard Gold - - - Включена в пакет

6
Перевыпуск карточки, включенной в пакет сервисов (в т.ч. по окончании срока действия 

карточки другого типа)

7 Выпуск карточки, не включенной в пакет сервисов,  к текущему счету

8
Предоставление клиенту информации о балансе текущего счета с выпуском карточки при 

просмотре (плата за 1 запрос):
8.1  -в банкомате Банка

8.1  -в устройствах иных банков

9 Получение наличных денежных средств в банкоматах и ПВН Банка, ПВН РУП "Белпочта"

10 Получение наличных белорусских рублей в банкоматах и ПВН иных банков:

10.1 по карточке, принадлежащей физическому лицу резиденту/нерезиденту Республики Беларусь:

10.1.1 Visa Classic/MasterCard Standard

10.1.2 Visa Gold/MasterCard Gold

10.1.3 Visa Platinum/Visa Signature

10.1.4 Visa Infinite/World MasterCard Black Edition

11 Получение наличной иностранной валюты в банкоматах и ПВН иных банков:

11.1 по карточке, принадлежащей физическому лицу резиденту/нерезиденту Республики Беларусь:

11.1.1 Visa Classic/MasterCard Standard

11.1.2 Visa Gold/MasterCard Gold

11.1.3 Visa Platinum/Visa Signature

11.1.4 Visa Infinite/World MasterCard Black Edition

12 Информационные услуги для держателей карточек:
12.1 "СМС" (предоставляется по умолчанию)

12.2 "СМС+"  (в месяц)

12.3 "СМС.PRO" (в месяц)  
в соотв. с  п.10 

подразд. 2.1
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13
Установление индивидуального уровня лимитов проведения операций по счетам с 

использованием карточки или ее реквизитов на основании заявления владельца счета

50% от величины 

платы в п. 11 подразд. 

2.1

14 Возможность выбора модели обслуживания (Premium Direct или Premium Banking) Включена в пакет

15 Консультации персонального менеджера
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16 Возможность подачи заявки на кредит с увеличенным лимитом 

17 Организация программ лояльности для держателей карточек:

17.1 программа лояльности "KEYcard" (действует по умолчанию для всех карточек)

17.2

программа лояльности "Prior Plus" (действует для карточек Visa Classic (за исключением "Яркая 

карта"), Visa Gold, Visa Platinum, Visa Signature, Visa Infinite, и доступна после регистрации в 

программе)

Раздел 3. Специальные условия по сберегательным карточкам, Пакетам услуг, Пакетам сервисов и базовым счетам для физических лиц

Подраздел 3.4. Пакеты сервисов для физических лиц

Величина платы за осуществление операции

Плата за обслуживание пакета сервисов (в 

месяц) составляет 50% от величины платы в 

п.2 подразд.3.4 при выполнении любого из 

условий. При выполнении двух и более 

условий плата за обслуживание пакета 

сервисов (в месяц) включена в плату за 

осуществление иных банковских операций, 

совершаемых клиентом:

Плата за обслуживание пакета сервисов (в 

месяц) включена в плату за осуществление 

иных банковских операций, совершаемых 

клиентом, при выполнении любого из условий:

Включена в пакет 
(12)

Включена в пакет
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В соответствии с п.5 подраздела 3.4.

2% мин. 7,00 BYN

Включена в пакет

Включена в пакет

Включена в пакет

Включена в пакет 
(12)

Включена в пакет 
(12)

В соответствии с п.1 подразд.2.1 50% от величины платы в п.1 подразд.2.1
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Включена в пакет

в соотв. с  п.7 подразд. 2.1
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н/о Включена в пакет
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Включена в пакет
(9)

Включена в пакет 
(10)

Включена в пакет 
(11)

1% мин. 7,00 BYN

Включена в пакет 
(12)

S
M

S Включена в пакет

н/о Включена в пакет

С
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ки Включена в пакет

Включена в пакет



18
Организация  добровольного страхования от несчастных случаев и болезни на время поездки 

за границу
(22)

19 Организация услуги "Автопомощь в пути" (пакет типа "VIP") 
(13)

20
Комплексное страхование рисков путешествующих (страхование на случай потери багажа, 

задержки или отмены регулярного рейса)

21 Организация услуги "Консьерж-сервис"
 (18)

22 Организация услуги "LoungeKey" 
(14)

23 Банковский перевод на основании платежной инструкции физического лица 
(21)

24
Банковский перевод в USD или EUR на основании платежной инструкции физического лица за 

пределы Республики Беларусь в сумме (в эквиваленте долларов США)
(26)

до 10 000 USD 

от 10 000 USD до 100 000 USD включительно

от 100 000 USD до 250 000 USD включительно

от 250 000 USD до 500 000 USD включительно

от 500 000 USD

25 Зачисление банковского перевода в пользу физического лица на счет 
(15)

:

25.1 -в национальной валюте

25.2 -в иностранной и иной валюте

26 Предоставление документов по инициативе Клиента

27 Выезд представителя Банка к Клиенту для доставки банковской корреспонденции:

27.1 1-й выезд в течение календарного года
10,00 BYN 

(в т.ч. НДС)
Включена в пакет

27.2 2-й и 3-й выезды в течение календарного года

27.3 в иных случаях за 1 выезд

28
Обслуживание платежной карточки ранее включенной в пакет сервисов после ее исключения 

из пакета сервисов или отключения пакета сервисов 
(17)

:

количество полных лет до окончания срока карточки Visa Platinum:

3 года

2 года

1 год

количество полных лет до окончания срока действия карточки:

3 года

2 года

1 год

29
Оказание услуг по регистрации валютного договора, представлению на веб-портале

документов и иной информации об изменении, исполнении валютного договора 
(19)

29.1 Регистрация валютного договора на веб-портале НБРБ (за один договор)

29.2
Внесение информации на веб-портал НБРБ об изменении валютного договора (в рамках одного

заявления на предоставление услуги)

29.3
Внесение информации на веб-портал НБРБ об исполнении валютного договора (в рамках одного

заявления на предоставление услуги)

30
Возмещение стоимости услуг, входящих в пакет сервисов, при отключении пакета сервисов в 

течение трех календарных месяцев с момента подключения 
(20) 9,00 BYN 15,00 BYN 44,00 BYN 116,00 BYN

А

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

(9)

(10)

(11)

(12)

(13)
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Включена в пакет

в соотв. с п.16 Раздела 1 Включена в пакет

в соотв. с п.16 Раздела 1 в соотв. с п.16 Раздела 1

н/о
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в соотв. с  п.5 Разд.1  
50% от величины платы в п.5.1.6, 

5.2.2 Разд. 1

в соотв. с п.4 Раздела 1 0,5% мин. 2,00 BYN, макс. 200,00 BYN
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в соотв. с п.4 Раздела 1

в соотв. с п.10 Раздела 1 50%  от величины платы в п.10 Разд.1

За прочие операции, совершаемые с карточками, не указанные в данном разделе, плата взимается в соответствии с Разделом 2. 

Платы, указанные в данном разделе, применяются при активном статусе пакета сервисов. Ежемесячные платы взимаются за текущий месяц в размере установленной величины платы. Банк 

осуществляет списание ежемесячной комиссии за обслуживание пакета сервисов в любой день календарного месяца.

75% от величины платы в п.1 подразд.2.1

50% от величины платы в п.1 подразд.2.1

25% от величины платы в п.1 подразд.2.1

н/о в соотв. с п.17 Раздела 1

н/о в соотв. с п.17 Раздела 1

н/о в соотв. с п.17 Раздела 1

Взимается при пополнении счетов клиента в достаточной сумме для оплаты комиссии за восстановление пакета сервисов в течение 12 месяцев с момента приостановления Банком обслуживания 

пакета сервисов. 

Плата не применяется при перевыпуске по инициативе Банка по причине компрометации карточки.

Плата не взимается при перевыпуске карточек в случае изменения пакета сервисов.

В ПВН РУП «Белпочта» возможно получение только наличной национальной валюты: без взимания платы возможно получение наличных в сумме 5 000,00 BYN (в месяц);  свыше указанной суммы 

взимается плата в размере 3% мин. 5,00 BYN. 

Величина платы включена в пакет для суммы снятия наличных по карточке (в месяц) до 1 000,00 BYN включительно в эквиваленте по курсу Банка (свыше - 3% мин. 7,00 BYN). 

Величина платы включена в пакет для суммы снятия наличных по карточке (в месяц) до 5 000,00 BYN включительно в эквиваленте по курсу Банка (свыше - 3% мин. 7,00 BYN). 

Включена в пакет

Услуга оказывается клиентам партнерами Банка в рамках заключенных с ними договоров путем предоставления клиенту промокодов. Промокоды предоставляются клиенту в течение одного месяца с 

момента подключения пакета сервисов или ранее по запросу клиента.

Является обязательным при присвоении клиенту группы Premium или Premium Direct. Клиентам группы Premium может быть оформлен только пакет сервисов Premium Prime. Клиентам группы 

Premium Direct и Premium+ может быть оформлен либо пакет сервисов Premium Direct, либо пакет сервисов Premium Prime на выбор. 

Повторным подключением считается подключение любого пакета сервисов в течение последних 12 месяцев второй и более раз с момента отключения предыдущего пакета сервисов, в т.ч. другого 

типа. Плата не взимается при переходе на пакет сервисов с большей величиной платы за обслуживание в п.2. Подраздела 3.4 Раздела 3

Плата включена в плату за осуществление иных банковских операций, совершаемых клиентом:

- в месяце подключения пакета сервисов;

- в месяце, следующим за месяцем подключения пакета сервисов;

- в последующие месяцы - при достижении клиентом условий, указанных в п. 3 Подраздела 3.4 Раздела 3

- в период приостановления обслуживания пакета сервисов.

Сумма безналичных операций по оплате товаров, услуг в организациях торговли и сервиса и в сети Интернет, отраженных по счетам клиента в предыдущий месяц, с использованием всех платежных 

карточек (реквизитов платежных карточек), выпущенных к счетам клиента, за исключением операций:

- по базовому счету и карточкам, выпущенным к нему;

- по сберегательным карточкам "Бумеранг", "Яркая карта" и по кредитным карточкам;

- по снятию наличных денежных средств в банкоматах, пунктах выдачи наличных;

- совершенных посредством  банкоматов, инфокиосков, а также с помощью услуг дистанционного банковского обслуживания, автоматизированной информационной системы ЕРИП, платежных 

сервисов и в отделениях почтовой связи;

- по переводу денежных средств с карточки на карточку, пополнению карточки;

- по погашению кредитов, по размещению депозитов и оплате банковских комиссий (плат);

- совершенных в казино, онлайн-казино, покупки электронных денег и лотерей;

- по оплате услуг/товаров Интернет-провайдеров, провайдеров мобильной и стационарной связи, теле/радиовещания; 

- по оплате штрафов и налогов;

- совершенных в торговых точках, осуществляющих операции с инвестиционными инструментами (брокерские ценные бумаги, общие фонды);

- по оплате всех видов полисов личного и делового страхования.

Минимальная сумма средств, размещенных на текущих счетах клиента, в том числе с выпуском карточки (исключая сберегательные счета с выпуском карточки "Бумеранг" / "Яркая карта", базовые 

счета), в белорусских рублях в предыдущем месяце.

Сумма денежных средств клиента, переданных в доверительное управление, по состоянию на конец последнего календарного дня месяца. При определении суммы денежных средств в иных 

валютах для расчета используется курс НБРБ на дату, за которую определяется остаток.

Примечания к подразд. 3.4.:

262.50 BYN

175.00 BYN

н/о Включена в пакет

н/о

87.50 BYN

н/о Включена в пакет

н/о Включена в пакет

Величина платы включена в пакет для суммы снятия наличных по карточке (в месяц): до 10 000,00 BYN включительно в эквиваленте по курсу Банка (свыше - 3% мин. 7,00 BYN). Установлен общий 

лимит на сумму получения наличных в банкоматах и ПВН иных банков в белорусских рублях и иностранной валюте.

Включена в пакет

н/о

н/о

н/о

н/о

н/о

2.00%

2.00% макс. 10 000,00 BYN

2.00% макс. 20 000,00 BYN

2.00% макс. 30 000,00 BYN
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Международные переводы осуществляются только с открытием счета.  

Сумма перевода в EUR определяется в эквиваленте USD по курсу НБРБ на дату совершения платежа.

Перевод EUR в Польшу в адрес банка-получателя "PKO Bank Polski S.A." (BPKO PL PW) осуществляются согласно п. 5.3 Раздела 1.

Переводы осуществляются только с определенным перечнем банков-корреспондентов.

Величина платы за осуществление операции списывается со счета клиента. Плата не включает расходы, связанные с уплатой комиссий банкам-корреспондентам (банкам-получателям), 

возникающие при дополнительных запросах, расследованиях, возвратах переводов. Данные расходы дополнительно могут быть предъявлены банком-корреспондентом к возмещению.

Предоставляется по предварительному запросу клиента. Для клиентов категории Праймари (Primary) величина платы максимум составляет 100 BYN для переводов в национальной валюте, для 

клиентов категории Праймари (Primary) и являющихся руководителями и (или) учредителями организаций, которые находятся на обслуживании в Банке как юридические лица (в том числе заключен 

договор о безналичном перечислении денежных средств на счета физических лиц) величина платы максимум составляет 60 BYN для переводов в национальной валюте.

Доступно включение ранее выпущенных и действующих платежных карточек. Количество карт в пакете сервисов ограничено: Prior Lite - 2 Visa Classic / MasterCard Standard, Prior Super - 2 Visa Gold / 

MasterCard Gold, 1 Visa Classic / MasterCard Standard, Premium Direct - 2 Visa Signature/Visa Platinum, 2 Visa Gold / MasterCard Gold, Premium Prime - 2 Visa Infinite / World MasterCard Black Edition, 2 

Visa Gold / MasterCard Gold. 

У Клиента может быть не более одного пакета сервисов.

Тариф не распространяется на клиентов, получающих заработную плату, пенсию и иные выплаты социального характера в рамках заключенных договоров между Банком и юридическими лицами / 

индивидуальными предпринимателями.

Сумма зачислений заработной платы и приравненных к ней выплат на текущий счет с карточкой, отраженных по счетам клиента (за исключением базовых счетов) в предыдущий месяц.

Сумма расходных безналичных операций списания по дебетовым и кредитным картам клиента, у которых валюта операции не равна валюте счета, значение рассчитывается по курсу НБРБ на дату 

отражения операции по счету клиента.

Критерий применения специальных условий не распространяется на валютно-обменные операций, совершенные с использованием карточек, выпущенных к базовому счету.

Плата не взимается при исключении действующей карточки из пакета сервисов:

- в случае ее включения в состав пакета сервисов;

- при закрытии карточки на основании письменного заявления Клиента;

- клиентом самостоятельно в ИБ/МП за исключением Visa Signature, Visa Infinite, World MasterCard Black Edition

Плата не взимается:

- если пакет сервисов был подключен по инициативе банка;

- при наличии у клиента индивидуального размера платы за обслуживание пакета сервисов;

- при отключении пакета сервисов Prior Lite/Prior Super клиентом самостоятельно в ИБ/МП;

- при отключении пакета сервисов Premium Direct/Premium Prime, подключенного клиентом самостоятельно в в ИБ/МП, не позднее следующего рабочего дня за днем подключения.

Скидка применяется по истечении 3 календарных месяцев с момента подключения пакета сервисов

Услуга предоставляется держателям карточек Visa Signature / Visa Infinite / World MastеrCard Black Edition

Услуга "LoungeKey" предоставляется держателям карточек Visa Platinum / Visa Signature / Visa Infinite / World MastеrCard Black Edition. По карточкам Visa Infinite / World MastеrCard Black Edition 

предоставляется 10 проходов бесплатно для держателя и его гостей в течение календарного года, далее взимается плата поставщиком услуги

Услуга "Консьерж-сервис" предоставляется держателям карточек Visa Platinum / Visa Signature / Visa Infinite / World MastеrCard Black Edition

Услуга оказывается в момент банковского перевода на основании платежной инструкции физического лица


