
Глава 2. Операции по обслуживанию физических лиц Глава 2_01.01.2024

№ Наименование операции

"Премиум Золотой"
"Премиум 

Платиновый" 

"Премиум 

Платиновый.PRO"

Visa Gold/

MasterCard Gold (BYN 

/EUR)

Visa Platinum/ Visa 

Signature

Visa Infinite/

World MasterCard Black 

Edition (BYN /EUR)

1 Оформление пакета услуг

2 Сервисное обслуживание пакета услуг (в месяц):

2.1 В национальной валюте 6,00 BYN  18,00 BYN 45,00 BYN

2.2 В иностранной валюте 9,00 BYN 22,00 BYN 49,00 BYN

3 Открытие счета

4 Выпуск карточки 

П
е
р
е

в
ы

п
у

с
к 5 Перевыпуск карточки (в т.ч. по окончании срока действия карточки другого типа)

(1)

О
в
е

р
д

р

а
ф

т

6 Оформление овердрафта по текущему счету с выпуском карточки 

7
Предоставление клиенту информации о балансе текущего счета с выпуском карточки при просмотре 

в банкомате с использованием карточки (плата за 1 запрос):

7.1  -в банкомате Банка
7.2  -в устройствах иных банков

8 Получение наличных денежных средств в банкоматах и ПВН Банка, ПВН РУП "Белпочта"
(2)

8.1 по карточке, принадлежащей физическому лицу - резиденту Республики Беларусь:

8.2 по карточке, принадлежащей физическому лицу - нерезиденту Республики Беларусь:

9 Получение наличных денежных средств в банкоматах и ПВН иных банков:

9.1 по карточке, принадлежащей физическому лицу резиденту/нерезиденту Республики Беларусь:

9.1.1 национальной валюты

9.1.2 иностранной валюты 1% мин.7,00 BYN

10 Информационные услуги для держателей карточек:

10.1 "СМС" (предоставляется по умолчанию)

10.2 "СМС+"  (в месяц)

10.3 "СМС.PRO" (в месяц)  

Л
и

м
и

ты

11
Установление индивидуального уровня лимитов проведения операций по счетам с использованием 

карточки или ее реквизитов на основании заявления владельца счета

К
р
е
д

и
т

12 Кредитные продукты на специальных условиях
(5)

13 Организация программ лояльности для держателей карточек:

13.1
программа лояльности "Prior Plus" (действует для карточек Visa Classic (за исключением "Яркая карта"), Visa 

Gold, Visa Platinum, Visa Signature, Visa Infinite, и доступна после регистрации в программе)

13.2
программа лояльности "KEYcard" (действует для всех дебетовых карточек после предоставления согласия на 

участие в программе)

14
Организация  добровольного страхования от несчастных случаев и болезни на время поездки за 

границу
н/о

15
Комплексное страхование рисков путешествующих (страхование на случай потери багажа, задержки 

или отмены регулярного рейса)
н/о н/о Включена в пакет

К
о

н
с
ь
е

р
ж

-

с
е

р
в

и
с

16 Организация услуги "Консьерж - сервис": н/о Включена в пакет Включена в пакет

VIP 17 Организация услуги " LoungeKey " 
(7) н/о Включена в пакет Включена в пакет

18
Банковский перевод в USD или EUR на основании платежной инструкции физического лица за 

пределы Республики Беларусь в сумме (в эквиваленте долларов США)
(8)

до 10 000 USD 

от 10 000 USD до 100 000 USD включительно

от 100 000 USD до 250 000 USD включительно

от 250 000 USD до 500 000 USD включительно

от 500 000 USD

19 Отключение от пакета услуг 
(6) 105,00 BYN 245,00 BYN 1400,00 BYN

А

(1) 

(2)

(3)

Включена в пакет

Включена в пакет

Включена в пакет

Включена в пакет

Н
а

л
и

ч
н
ы

е

Включена в пакет
(4)

25,00 BYN

Включена в пакет

Включена в пакет
(3)

Включена в пакет

С
ч
ё
т 

и
 

ка
р
та

н/о

н/о

Б
а
л

а
н
с

2,00 BYN  - в соотв. с  п.7 подразд. 2.1

Приложение 1. Операции с продуктами, оформленными ранее
Подраздел 1.1 "Пакеты услуг "Премиум (Золотой, Платиновый, Платиновый.PRO)" для физических лиц в BYN/ USD/ EUR"

Величина платы за осуществление операции

С
К

И
Д

К
И

С
т
р

а
х
о

в
а

н
и

е

Включена в пакет

Включена в пакет

S
M

S

Плата не применяется:

1) при перевыпуске по инициативе Банка по причине компрометации карточки,

2) при перевыпуске заменяемой карточки:

- в случае проявления на полосе для личной подписи слова «VOID»,

- в случае, если карточка изъята в банкомате или инфокиоске Банка

3) в случае перевыпуска с целью перехода на пакет сервисов Premium Direct/Premium Prime;

В ПВН РУП «Белпочта» возможно получение только наличной национальной валюты: без взимания платы возможно получение наличных в сумме 5000,00 BYN (в месяц);  свыше 

указанной суммы взимается плата в размере 3% мин. 5,00 BYN . 

Величина платы включена в пакет для суммы снятия наличных (в месяц):  "Премиум Золотой" - до 5 000,00 BYN включительно в эквиваленте по курсу Банка (свыше - согласно 

п.9 подразд.2.1.). 

Включена в пакет

Включена в пакет

н/о

Включена в пакет

Включена в пакет

Примечания к подразд.1.1.:

За прочие операции, совершаемые с карточками, не указанные в данном разделе, плата взимается в соответствии с Разделом 2. 

Условия пакета услуг действуют при наличии оплаты сервисного обслуживания пакета услуг (в месяц). Ежемесячные платы взимаются за прошедший месяц в валюте счета в 

размере установленной величины платы.

2.00%

н/о

2.00% макс. 10 000,00 BYN

2.00% макс. 20 000,00 BYN

2.00% макс. 30 000,00 BYN
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(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

Плата не взимается при отключении действующей карточки от пакета услуг:

- в случае ее перевыпуска с целью перехода на пакет сервисов;

- при закрытии карточки на основании письменного заявления Клиента.

Величина платы включена в пакет для суммы снятия наличных (в месяц): до 10 000,00 BYN включительно в эквиваленте по курсу Банка (свыше - 3% мин.7,00 BYN). 

Международные переводы осуществляются только с открытием счета.  

Сумма перевода в EUR определяется в эквиваленте USD по курсу НБРБ на дату совершения платежа.

Перевод EUR в Польшу в адрес банка-получателя "PKO Bank Polski S.A." (BPKO PL PW) осуществляются согласно п. 5.3 Раздела 1.

Переводы осуществляются только с определенным перечнем банков-корреспондентов.

Величина платы за осуществление операции списывается со счета клиента. Плата не включает расходы, связанные с уплатой комиссий банкам-корреспондентам (банкам-

получателям), возникающие при дополнительных запросах, расследованиях, возвратах переводов. Данные расходы дополнительно могут быть предъявлены банком-

корреспондентом к возмещению.

Дополнительно могут быть предъявлены к возмещению суммы, уплаченные Банком в пользу компании "LoungeKey Limited" за оказанные владельцу карточки услуги "LoungeKey".

Услуга доступна на период действия отдельных акций Банка
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