
Наименование контрагента Адрес контрагента Основания обработки персональных 

данных

Передаваемые/ доступные для контрагента 

персональные данные

Перечень действий с персональными 

данными

ООО "БайТехСервис" г. Минск, ул. Минина 23а
наличие договора между Оператором и 

Уполномоченным лицом 

Адрес, названный клиентом для совершения доставки, ФИО 

клиента, № телефона для связи с клиентом

Доступны все данные, полученные при идентификации

Использование персональных данных для 

идентификации Клиента, его представителя (при 

наличии) по поручению Банка, для доставки 

БПК, конвертов с ПИН-кодами, заявлений и 

других документов на предоставление 

банковских услуг. Сбор и последующая передача 

Банку персональных данных, полученных в 

процессе идентификации. При прекращении 

предоставления услуг передает персональные 

данные Банку или уничтожает все персональные 

данные с предоставлением Банку возможности 

проверки.

ИП Савчук Каролина Валерьевна
Гродненская область, г. Волковыск, ул. 

Красноармейская, д.26-2

наличие договора между Оператором и 

Уполномоченным лицом 

Адрес, названный клиентом для совершения доставки, ФИО 

клиента, № телефона для связи с клиентом

Доступны все данные, полученные при идентификации

Использование персональных данных для 

идентификации Клиента, его представителя (при 

наличии) по поручению Банка, для доставки 

БПК, конвертов с ПИН-кодами, заявлений и 

других документов на предоставление 

банковских услуг. Сбор и последующая передача 

Банку персональных данных, полученных в 

процессе идентификации. При прекращении 

предоставления услуг передает персональные 

данные Банку или уничтожает все персональные 

данные с предоставлением Банку возможности 

проверки.

ООО "Астра Лояльность" г. Минск, ул. Передовая, д.15, оф.30
наличие договора между Оператором и 

Уполномоченным лицом 
Номер счета

Сбор, использование, хранение персональных 

данных для зачисление кеш-бэк и уплаты налога 

за физическое лицо. При прекращении 

предоставления услуг передает персональные 

данные Банку или уничтожает все персональные 

данные с предоставлением Банку возможности 

проверки.

ООО "Инфокус"
Украина, г. Киев, ул. Ярославская, корп.А, 

д.56

наличие договора между Оператором и 

Уполномоченным лицом 

ФИО, дата рождения, номер телефона, адрес электронной 

почты

Сбор, регистрация, накопление, хранение, 

адаптирование, возобновление, использование 

персональных данных для предоставления 

услуги консьерж сервис для держателей карт 

Visa. Исправление, удаление, ограничение  

персональных данных Клиента осуществляется 

только на основании инструкций Банка. 

Передача данных в другую страну или 

международную организаю осуществляется 

исключительно для выполнения условий 

договора.  При прекращении предоставления 

услуг передает персональные данные Банку или 

уничтожает все персональные данные с 

предоставлением Банку возможности проверки.

ООО "Байтис" г. Минск, ул. Уманская, д.54, пом.2
наличие договора между Оператором и 

Уполномоченным лицом 

- Договора финансирования  и обеспечивающие их 

договоры, заключенные в электронном виде, которые 

дополнительно могут содержать паспортные данные 

клиента (ФИО, номер паспорта, личный номер, адрес 

регистрации)

- Сертификаты открытых ключей, содержащие полномочия 

физ.лица на подписание документации от имени клиента 

юридического лица.

Сбор, использование, хранение персональных 

данных для удостоверения формы внешнего 

представления электронного документа на 

бумажном носителе для передачи копий 

электронного документа в нотариальные органы, 

организации по государственной регистрации 

недвижимого имущества, суды и т.д. При 

прекращении предоставления услуг передает 

персональные данные Банку или уничтожает все 

персональные данные с предоставлением Банку 

возможности проверки.

ООО "Коммуникации Инновации 

Технологии"

г. Минск, ул. Академика Купревича, д.1, 

корп.1, пом.30

наличие договора между Оператором и 

Уполномоченным лицом 

карточка клиента-физического лица  в CRM (ФИО клиента, 

идентификационный номер клиента, серия, номер паспорта, 

дата рождения, место рождения, адрес регистрации, 

информация о роде занятий, контактная информация 

(номера телефонов, адреса электронной почты)), продукты и 

услуги  банка, которыми пользуется клиент, наличие 

голосового эталона в CRM

Сбор, использование, хранение, систематизация 

персональных данных для обработки входящих 

(клиентских) и исходящих (клиентам) звонков 

по вопросам банковского обслуживания: 

выполнение функции раннего оповещения 

проблемных должников банка, проведение 

верификации потенциальных клиентов банка,  

осуществление продаж  продуктов и услуг (в т.ч. 

кредитных) на стандартных условиях и по 

специальным предложениям.

Сбор, использование, хранение персональных 

данных для предоставления услуги 

дистанционной поддержки по вопросам 

банковского обслуживания: предоставление 

информации  клиентам по их операциям и 

счетам, открытым в банке, поддержка клиентов, 

помощь в разъяснении интересующих вопросов, 

связанных с банковским обслуживанием 

клиентов. Удаление персональных данных, в том 

числе резервных копий по поручению Банка.

ООО "Ключевые компетенции" г. Минск, ул.Тимирязева, д.97, пом.22
наличие договора между Оператором и 

Уполномоченным лицом 

ФИО, контактный телефон, адрес регистрации/ проживания, 

информация об образовании и опыте работы и другие 

данные, полученные от соискателя в резюме или анкете. 

Паспортные данные.

Сбор, использование, хранение персональных 

данных для поиска, подбора персонала и 

собеседования с соискателями, кандидатами в 

Школу Приора. Передача персональных данных 

Кандидата в Банк для дальнейшего принятия 

решения. Сбор, использование, хранение 

персональных данных для  оказание 

секретарских услуг. Передача третьим лицам 

персональных данных сотрудников банка, 

только для выполнения секретарских услуг.

ООО "Веб Пэй" г. Минск, ул.Шафарнянская, д.11, оф.54
наличие договора между Оператором и 

Уполномоченным лицом 

клиент предоставляет паспорт, данные распознаются и 

передаются банку; видеозапись процесса (в т.ч. 

биометрические данные)

Сбор, использование, хранение персональных 

данных для осуществления фото/видео 

идентификации клиента. Передача 

персональных данных полученных при 

фото/видео идентификации клиента Банку. 

Уничтожение персональных данных Клиента по 

запросу Банка. 

ООО "СевенТех" г. Минск, ул. Суражская, д. 10, оф. 3
наличие договора между Оператором и 

Уполномоченным лицом 
№ телефона для связи с клиентом, текст сообщения

Использование, хранение, предоставление, 

трансграничная передача персональных данных 

для оказания услуг по рассылке сервисных и 

рекламных сообщений.

Перечень уполномоченных лиц


